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	משרד:
	משפטים 

	יחידה מזמינה:
	תחום רשומות ומידע

	תאריך:
	20/11/22


אל: ועדת המכרזים 

הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.


	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	התקשרות עם חברת AOS לצורך רכישת מכונות ביול חדשות כולל שירותי אחזקה שוטפים ואספקת מתכלים (דיו) לתקופה עד 4 שנים.



האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?            כן       לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)

	     טובין
	  שירותים
	  ביצוע עבודה




	שם הספק:
	AOS

	מספר הספק 
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	
41049139

	ספק זה הנו: 
	      ספק יחיד    
	 ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	1,195,884 ₪ כולל מע"מ

	תקופת ההתקשרות: 
	01/01/23 – 31/12/24 עם אפשרות להארכה לעוד שנתיים. 










נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ
(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 
1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).
2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)
3. נימוקים והערות נוספות

	1. חברת  QUADIENT  (NEOPOST לשעבר) העולמית העבירה את הזיכיון לחברת AOS וכיום היא הספק הבלעדי לכל נושא ההפצה, ההתקנה, התחזוקה ושירות שוטף של ציוד חומרה ותוכנה למכונות הביול מתוצרת חברת  QUADIENT .
2. בשנים 2009-2013 רכש המשרד כ-80 מכונות מחברת אקסל טלקום מתוצרת NEOPOST, וזאת בהתאם להסכם המסגרת של מנהל הרכש הממשלתי מול החברה.
3. בתום תקופת המכרז החשכ"לי ולאור הזיכיון היחידי שניתן לחברת AOS, המשרד המשיך את ההתקשרות מולם עד היום כספק יחיד.
4. משרד המשפטים נכון להיום מחזיק 83 מכונות מתוצרת NEOPOST בדגמים שונים, מתוכם 67 מכונות ישנות היוצאות משירות בסוף שנת 22 + 4 מכונות חדשות עם אפשרות אחזקה לעוד 10 שנים, אשר ניתן לתת עבורם שירות רק ע"י חברת AOS .
5. כיום כל מכונות הביול במשרד (למעט 4 החדשות) מחוברות ומתחברות לקו בזק בלבד, אשר יוצר תקלות רבות ומקשה מאוד על הממשק ומהווה פגיעה ישירה בשירות. בנוסף החל לפני כמה שנים תהליך צמצום קווי בזק והוחלט על מעבר לקווי IP אינטרנט, מתוך התייעלות ובדגש על מנת מניעת תקלות חוזרות ושיפור איכות השירות. 
6.  כאמור, לצורך קבלת השירותים הספק נדרש לעמוד במספר תנאים: 
1.  מכונות המתחברות לקו אינטרנט. 
2. מתן שירות והספקת מכונות ביול תעשיתיות בהיקף המתאים לפעילות המשרד. 


	7. ע"פ בדיקה שבוצעה באינטרנט בכלל ובאתר דואר ישראל, קיימים בשוק 3 ספקים בלבד למכונות ביול – חברת אי.או.אס (AOS)  , חברת בלמוט, חברת מ.ס מצג סחר 

	8. בהמשך לבדיקה פנינו לכל חברה בנפרד באמצעות המייל בכדי לברר את סוג החיבור של המכונות לרשת (אינטרנט או קו בזק) והאם קיים חיבור אינטרנט למכונת הביול:
1. חברת אי.או.אס (AOS)  - השיבה בחיוב, המכונות מתחברות לאינטרנט.
2. חברת מ.ס מצג סחר  - השיבה בשלילה, המכונות מתחברות לקו בזק בלבד.
3. חברת בלמוט – החברה לא השיבה בכלל. בהמשך לבדיקה ולאחר בירור עם נציג המקצועי בדואר ישראל עולה כי חברת בלמוט אינה מחזיקה במכונות ביול תעשיתיות המתאימות לפעילות המשרד, החברה מחזיקה סוג מסוים של מכונות העוסק בעיקר בהדבקת מדבקות. (זה רשום באתר דואר ישראל)
 

	9. חשוב להדגיש, כי בהיבט המסוגלות התפעולית מכונות המתחברות לקווי LAN הינם מכונות ישנות מאוד ולא מתקדמות. לצד הפוטנציאל הגבוה שלהם לתקלות הן בשל המכונה הישנה והן בשל החיבור לקו בזק.
בנוסף, כל המכונות הישנות במשרד (67) יוצאות מכלל שירות ויכולת אחזקה בסוף 22 מאחר ואין יכולת לתת להם מענה אחזקתי וחיבור לשרתים החדשים.

	10. יודגש, כי מבדיקה במכרזים פומביים שפורסמו ע"י משרד החינוך (מכרז 9/2.2022) והנהלת בתי המשפט (מכרז 19/21) בשנתיים האחרונות אשר אף הם יצאו למכרזים לרכישת מכונות ביול אינטרנטיות , עולה שהספק היחידה שניגש למכרז וזכה בו היה AOS.

	11. לאור הדברים הנ"ל ולאחר בדיקה מעמיקה שבוצעה. הריני קובע כי 
 חברת AOS הינה הספק יחיד  היכול לבצע את השירות של אספקת מכונות ביול תעשייתיות חדשות המתחברות ל-IP (קו אינטרנט ) (בין 30 ל-50 מכונה), ומתן שירות אחזקה שוטפת ואספקת מתכלים.




לאור הנימוקים שמניתי לעיל אנו מבקשים לערוך ההתקשרות בהליך פטור ממכרז.

חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,       




                                        
                            
	מהנא עיסמי
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